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Oggetto:  Gravi criticità insolute Redazione web di via Benigni. 
 
 
Come già ampiamente evidenziato nella lettera del 9.09.2019 e nel corso nell’incontro del 
successivo 9 ottobre 2019 con la dott.ssa Di Cicco dalla quale sono stati presi alcuni impegni da 
parte dell’Azienda affinché si chiudesse lo stato di agitazione e da attuarsi subito dopo il rinnovo 
del Contratto di Servizio avvenuto il 1 gennaio 2020, il personale afferente alla Redazione di Via 
Benigni permane in forte criticità, ed a causa della mancata sostituzione di una unità assente in 
quanto “sotto ispettorato”, la situazione è notevolmente peggiorata. 
 
Il personale della Redazione non riesce più a sopportare e a gestire la pressione lavorativa 
costante, giornaliera e al di sopra delle personali possibilità di ognuno. 
 
Si evidenzia inoltre che non essendo arrivato nessun aiuto alla responsabile del servizio, in caso 
di sua assenza, la redazione svolge anche altre mansioni che solitamente non in linea con il 
proprio operato (come per esempio invio di Newsletter di Musei in Comune e caricamento di News 
sul sito di Zètema). 
 
Per quanto esposto e in considerazione dei numerosi solleciti reiterati nel tempo, si richiede 
all’Azienda di assumere provvedimenti adeguati e tempestivi, magari predisponendo una 
selezione di personale o una eventuale risuddivisione di lavoro da rivedere con la Redazione 
Turistica. 
 
Si rimane in attesa di un urgente riscontro. 
 
 
 

F.TO   Enrico Vizzaccaro 
                                                                         (Segr. CISL della SAS di Zètema) 


